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Made4Net
Made4Net is een geavanceerde technologie-aanbieder met een duidelijke focus op het
creëren van supply chain oplossingen. Met kernwaarden zoals integriteit, innovatie en
klantgerichtheid hebben ze een onwrikbaar fundament gelegd voor hun voortdurende succes.

Achtergrond en herkomst

Oprichting: De drie oorspronkelijke oprichters (die nog steeds actief zijn) zijn begonnen uit
frustratie over verouderde logistieke software. Ze lanceerden hun eigen softwareoplossing in
het begin van 2000. Made4Net is opgericht in 2005. in New Jersey, USA.

Locaties en personeelMade4Net heeft zes locaties: New Jersey, Chicago, Cambridge, Praag,
Hertzelia, en Shanghai. De grootste kantoren zijn in New Jersey en Hertzelia, met
respectievelijk 120-130 en 80-90 werknemers in R&D en Sales.

Prestaties: Over de jaren heen heeft Made4Net zijn expertise en marktdominantie bewezen.
Made4Net is in 2023 overgenomen door INGKA grep (de holding van IKEA) omdat Made4Net
volgens hen het beste WMS-systeem heeft ter wereld

Indruk: Dit trackrecord illustreert niet alleen de competentie en deskundigheid van het bedrijf,
maar ook de blijvende impact die het heeft gehad op zijn klanten en de bredere markt.

Visie en technologische Inzet
Toekomstgericht: Made4Net onderscheidt zich door zijn vastberadenheid om altijd voorop te
lopen in technologische innovaties.

Uitleg: Deze toewijding aan vooruitgang betekent dat het bedrijf voortdurend investeert in
onderzoek en ontwikkeling, zich altijd bewust is van de nieuwste trends en technologieën en
deze implementeert wanneer dit waarde toevoegt voor hun klanten. Dit plaatst Made4Net in
een unieke positie om flexibel en adaptief te zijn, wat essentieel is in de snel veranderende
techwereld van vandaag.

Diensten en technologieMade4Net biedt 24/7 support en heeft een breed scala aan
oplossingen, zoals on premises, private cloud, en SaaS. De SaaS-oplossing wordt echter in
Amerika gehost, wat enkele wettelijke beperkingen met zich meebrengt.

Klantenbestand en groei
Met meer dan 2000 klanten in 40 landen, heeft het bedrijf een gestage groei doorgemaakt
sinds 2005. De klanten zijn divers en internationaal, variërend van Amerika tot Azië en
recentelijk ook in Afrika en Australië.

Partners Het bedrijf heeft een sterk partnersysteem en werkt samen met verschillende
verkoop- en implementatiepartners wereldwijd.

Marktfocus en segmentatie De grootste markt voor Made4Net is de 3PL-logistiek, maar ze zijn
ook sterk vertegenwoordigd in de retail, e-commerce, en wholesale. Made4Net bedient
diverse klanten zoals chemische en verftoeleveranciers, en zelfs een bedrijf dat banden maakt
voor woestijnvoertuigen. In Nederland zijn al hun klanten bijvoorbeeld uit de wholesale-sector.
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Productkenmerken van Made4Net

1. Schaalbaarheid
Flexibiliteit Geschikt voor zowel startups, groeiende ondernemingen als grote gevestigde
bedrijven.

Relevantie: Made4Net's vermogen om mee te schalen met bedrijfsgroei maakt het tot een
voorkeurskeuze voor bedrijven in elke groeifase.

Evolutie: Houdt rekening met veranderende bedrijfsbehoeften, waardoor bedrijven niet
vastzitten aan verouderde softwareconfiguraties.

2. Flexibiliteit
Aanpasbaar: Terwijl Made4Net robuust is in zijn standaard vorm, kan het ook aangepast
worden naar specifieke behoeften.

Belang: Dit toont aan dat Made4Net niet alleen een "one-size-fits-all" oplossing is, maar dat het
ook maatwerkoplossingen biedt.

3. Aanpassingsmogelijkheden
Standaard vs. custom: Hoewel de kern van het product voornamelijk standaard is, biedt het
ruimte voor klantspecifieke aanpassingen..

Klantgerichtheid: Hiermee wordt benadrukt hoe de software tegemoetkomt aan de unieke
eisen van elk bedrijf.

4. Oplossingen op maat
Modulair ontwerp: Specifieke segmenten van de software kunnen naar wens worden
aangepast.

Details: Biedt mogelijkheden voor op maat gemaakte rapportages, dashboards en specifieke
gebruikersschermen.

5. Klantondersteuning
Betrokkenheid: Made4Net waardeert elke klant en zet zich in om een naadloze ervaring te
bieden.

Toewijding: Met continue ondersteuning en regelmatige updates toont Made4Net zijn
toewijding aan klanttevredenheid.

6. Gemakkelijk in gebruik
Gebruikersvriendelijkheid: De software is ontworpen met de eindgebruiker in gedachten, wat
zorgt voor een intuïtieve ervaring.

Voordelen: Vermindert de leercurve en stelt teams in staat snel productief te zijn.

7. Integriteit
Vertrouwen: Made4Net handelt altijd met de hoogste ethische normen en streeft naar
transparantie.

Impact: Klanten kunnen erop vertrouwen dat hun belangen centraal staan bij elke beslissing.
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8. Dataveiligheid en integriteit
Militaire goedkeuring: De beveiligingsnormen van Made4Net zijn zo hoog dat het door het
leger van Israël is geadopteerd.

Belang: Wanneer een entiteit met de strengste veiligheidseisen vertrouwt op Made4Net,
benadrukt dit de mate waarin de software is beveiligd en hoe ernstig de integriteit van
klantgegevens wordt genomen. Het gebruik van Made4Net garandeert niet alleen
operationele efficiëntie, maar ook gemoedsrust wat betreft de veiligheid van gevoelige
bedrijfsinformatie.

9. Snelheid en betrouwbaarheid van implementatie
Standaardisatie: Door de standaard aard van de software is de implementatie over het
algemeen sneller en betrouwbaarder.

Efficiëntie: Het bespaart tijd en dus geld.

10. Aanpasbaar aan uw bedrijfscomplexiteit
Unieke Uitdagingen: Made4Net erkent dat elk bedrijf unieke uitdagingen en complexiteiten
heeft. De software is zo ontworpen dat deze flexibel genoeg is om zich aan te laten passen aan
de specifieke behoeften van elk bedrijf, ongeacht de grootte of sector.

Diepgang: Made4Net's vermogen om aan de unieke eisen van elk bedrijfsproces te voldoen,
toont niet alleen de veelzijdigheid van de software, maar ook onze toewijding om op maat
gemaakte oplossingen te bieden die echte waarde toevoegen voor de gebruikers.

11. Webbased functionaliteit
Toegankelijkheid: Waar je ook bent, toegang tot het systeem is slechts een klik verwijderd
dankzij browser gebaseerde toegang.

Installatieopties: Terwijl het toegankelijk is via een browser, biedt het systeem ook de
flexibiliteit voor lokale installatie, zodat bedrijven de controle behouden over hun
dataveiligheid en infrastructuur.

12. Diverse connectiviteit:
Maakt een soepele data-uitwisseling mogelijk met behulp van hedendaagse
API-technologieën en traditionelere methoden zoals CSV- en XML-importmodules. Zoals met
EXACT, Microsoft Dynamics, SAP, en Unit 4. Bij het verzendproces kan een koppeling gemaakt
worden naar transportmanagementsystemen zoals NShift of Transmart.
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WMS systeemkenmerken

Unieke codering

Een van de unieke kenmerken van ons systeem is het gebruik van unieke codes voor elk item
dat door onze magazijnen gaat. Dit verbetert niet alleen de traceerbaarheid maar ook de
accountability. Dus, als er ooit een probleem is met een verzending of een item, kan dit snel en
efficiënt worden getraceerd en opgelost, waardoor de operationele efficiëntie wordt verhoogd.

Klantenportfolio

Wij bedienen een diverse en indrukwekkende lijst van klanten. Van Sprouts, een groot
Amerikaans winkelbedrijf met meerdere distributiecentra en honderden winkels, tot
wereldwijde namen zoals FedEx, Shell, UPS, en Intel. Onze systemen zijn zo ontworpen dat ze
kunnen worden geschaald en aangepast aan de behoeften van elk bedrijf, ongeacht de
omvang.

ERP enWMS

Onze specialiteit ligt in zowel ERP (Enterprise Resource Planning) als WMS (Warehouse
Management System). ERP-systemen zijn fantastisch voor het beheren van diverse
bedrijfsprocessen zoals inkoop en verkoop. Aan de andere kant biedt WMS gedetailleerde
inzichten en controle over de fysieke aspecten van het bedrijf, zoals voorraadbeheer en
distributie. De combinatie van beide zorgt voor een gestroomlijnd en efficiënt logistiek proces.

Laatste-mijl-levering

Waar veel bedrijven worstelen met de uitdagingen van last-mile delivery, biedt ons systeem
een holistische oplossing. Alles, van het moment van pick-up tot de levering aan de klant,
wordt nauwkeurig gevolgd. Ons platform biedt zelfs de mogelijkheid voor chauffeurs om
leveringen te bevestigen met foto's, wat bijdraagt aan de transparantie en verantwoording.

Statistieken en KPI's

Wat ons onderscheidt, is de capaciteit van ons systeem om uitgebreide statistieken en KPI's
(Key Performance Indicators) te genereren. Of je nu een magazijnmedewerker, een manager, of
een C-level executive bent, de gegevens die je nodig hebt om gefundeerde beslissingen te
nemen zijn slechts een paar klikken verwijderd.

Routeoptimalisatie

De transportoplossing die wij aanbieden is niet een simpele routeplanner; het is een
geavanceerd systeem dat rekening houdt met een reeks variabelen. Van brandstofkosten tot
verkeersomstandigheden en zelfs de werkschema's van chauffeurs. Hoewel het is gebouwd op
de robuuste basis van Google Maps, hebben we het aangepast om meer te zijn dan wat
standaardtechnologie kan bieden.
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Efficiënte afspraakverwerking met EEP:

Proces: Wanneer afspraken met klanten worden gemaakt, resulteert dit niet in een standaard
logistiek traject. In plaats daarvan wordt er overgeschakeld naar het EEP (Electronic Exchange
Platform).

Financiële overweging: Hoewel ons systeem geen directe financiële transacties verwerkt,
biedt het wel de mogelijkheid tot facturatie. Deze functie benadrukt de flexibiliteit van het
systeem om te voldoen aan diverse zakelijke behoeften.

3PL facturering en verwerking:

Automatisering: Bij het leveren van logistieke diensten voor derde partijen (Third Party
Logistics) worden alle uitgevoerde werkzaamheden automatisch vastgelegd in ons systeem.

Facturatiecyclus: Op een wekelijkse basis wordt er een factuur gegenereerd op basis van deze
vastgelegde werkzaamheden.

Factuurverwerking: De initiële factuur wordt naar het EEP-platform gestuurd voor verdere
verwerking en afhandeling, waarborgend dat alle financiële zaken correct en efficiënt worden
beheerd.

Door de geïntegreerde benadering van afspraken en facturatie zorgt Made4Net ervoor dat de
gehele logistieke en financiële workflow van een onderneming naadloos en foutloos verloopt.

Verbeterde efficiëntie en tijdsbesparing

Meetbare Efficiëntiewinst: De implementatie van het Made4net-systeem biedt aanzienlijke
efficiëntievoordelen die direct van invloed zijn op de bedrijfsvoering. Hoewel de exacte cijfers
variëren op basis van de specifieke magazijnconfiguratie, is het mogelijk om een meetbare
tijdsbesparing te realiseren. Aanvankelijk kan het opzetten van het systeem en het invoeren van
locatiedata en items enige tijd vergen.

Echter, de echte winst komt pas later in het proces. Het systeem zorgt ervoor dat goederen
altijd op de juiste plaats worden opgeslagen en dat de locaties van items nauwkeurig worden
bijgehouden. Hierdoor wordt de noodzaak om kostbare tijd te besteden aan het zoeken naar
items in het magazijn geëlimineerd. In plaats daarvan kunt u moeiteloos naar de juiste locatie
gaan en de benodigde items direct vinden.

Foutreductie en ordehandhaving: Een ander cruciaal aspect van het Made4net-systeem is de
eliminatie van fouten en de handhaving van orde in het magazijn. Fouten bij het plaatsen van
goederen kunnen leiden tot verwarring en kostbare fouten bij het verzenden van producten
naar klanten, wat de klanttevredenheid negatief kan beïnvloeden en extra kosten met zich
meebrengt.

Made4net zorgt ervoor dat goederen altijd correct worden geplaatst en geregistreerd, wat
resulteert in een georganiseerd magazijn waarin iedereen weet waar elk item zich bevindt.
Zelfs in complexe magazijnen met verschillende opslagzones en vereisten, houdt het systeem
de zaken geordend en overzichtelijk.
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Optimalisatie van orderverwerking
Slimme orderverzameling: Het Made4net-systeem excelleert in orderverwerking. Het maakt
gebruik van geavanceerde technieken zoals "waves" om orders te plannen. Dit betekent dat
alle orders die binnen een bepaalde periode moeten worden verzameld, worden
geconsolideerd in één efficiënte verzamelronde.

Stel je voor dat je meerdere bestellingen hebt die allemaal op dezelfde dag moeten worden
verwerkt. Traditioneel zou dit veel tijd en moeite vergen, met herhaalde reizen door het
magazijn. Met Made4net worden al deze orders geoptimaliseerd en gegroepeerd in één
enkele efficiënte reis, wat de totale verwerkingstijd aanzienlijk verkort en de kans op fouten
minimaliseert.

Cross-docking en assemblage: Het systeem biedt ook geavanceerde functies zoals
cross-docking en assemblage. Cross-docking maakt het mogelijk om inkomende goederen
direct door te sturen naar uitgaande verzendingen zonder opslag, waardoor de doorvoer wordt
versneld en de behoefte aan opslagruimte wordt verminderd.

Assemblage is een krachtig instrument voor bedrijven die componenten tot eindproducten
moeten samenstellen. Made4net stroomlijnt dit proces, wat resulteert in een efficiënte
productie van samengestelde items.

Inventarisbeheer en routeplanning
Inventariscontrole: Een nauwkeurig inventarisbeheer is van cruciaal belang voor bedrijven.
Made4net maakt het mogelijk om inventarisatieschema's in te stellen op basis van de waarde
of het type van items. Dit zorgt ervoor dat belangrijke items regelmatig worden geteld,
waardoor de financiële nauwkeurigheid wordt gewaarborgd.

Routeplanning: Voor efficiënte distributie biedt Made4net flexibele en vaste
routeplanningsopties. Het systeem houdt rekening met variabelen zoals openingstijden,
verwachte laad- en lostijden, en vrachtwagenconfiguraties om de meest kosteneffectieve
routes te plannen. Hierdoor kunnen bedrijven zowel flexibele als vaste routes optimaliseren en
beheren voor een efficiënte levering.

Geavanceerde leveringsopties
Geavanceerde handtekeningvereisten: Made4net biedt uitgebreide mogelijkheden voor
handtekeningbeheer bij de levering. Dit omvat scannen en aanvullende functies om
foutmarges te minimaliseren en de klanttevredenheid te maximaliseren. Daarnaast kunnen
klanten op de hoogte worden gehouden van bezorgstatussen, wat de communicatie met
klanten verbetert.

Real-time volgen: Het systeem biedt real-time tracking van leveringen, waardoor bedrijven en
klanten altijd op de hoogte zijn van de locatie en de status van hun zendingen. Dit verhoogt de
transparantie en klanttevredenheid.

Made4net is niet alleen een softwareoplossing; het is een strategisch hulpmiddel om uw
logistieke operaties te transformeren en te optimaliseren voor maximale efficiëntie en
concurrentievoordeel. Het biedt geavanceerde functies die zijn ontworpen om complexe
magazijn- en distributieprocessen te vereenvoudigen en te stroomlijnen, wat resulteert in
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kostenbesparingen en verbeterde klanttevredenheid. Dit systeem heeft bewezen zijn waarde
te bewijzen in diverse bedrijfsomgevingen, waardoor het een waardevolle troef is voor elk
bedrijf dat streven naar operationele excellentie.

Made4Net: specialisatie en de kracht van samenwerking

Het Belang van specialisatie in softwareontwikkeling
Bij Made4Net ligt onze kracht in het creëren van software die naadloos aansluit op de
behoeften van onze klanten. We hebben ervaring met diverse magazijnen en hebben gezien
hoe belangrijk het is om software te hebben die processen stroomlijnt. Desalniettemin
erkennen we dat logistieke beslissingen specifieke expertise vereisen en buiten ons
specialisatiegebied vallen.

De rol van logistieke consultants:
Hoewel onze software kan helpen bij veel operationele taken, beseffen we dat het nemen van
beslissingen zoals het inrichten van een magazijn, gewichtsbeheer en andere specifieke
vraagstukken het beste kan worden overgelaten aan gespecialiseerde logistieke consultants.
We respecteren hun expertise en zien onszelf als complementair aan hun diensten.

Synergie tussen software en logistiek:
Bij Made4Net waarderen we de symbiotische relatie tussen softwareontwikkelaars en
logistieke consultants. Bedrijven benaderen vaak consultants voor hun expertise in
magazijninrichting en later voor softwareadvies. Door nauw samen te werken met deze experts
kunnen we een geïntegreerde oplossing bieden die zowel op software als op logistieke
vlakken excelleert.

Hand in hand voor betere resultaten:
We geloven dat door gezamenlijk met logistieke consultants te werken, we de beste
oplossingen kunnen leveren aan bedrijven. Dit partnerschap zorgt voor een naadloze integratie
van software en logistieke operaties, waardoor bedrijven hun efficiency en productiviteit
kunnen maximaliseren.

Blijven innoveren: technologische Vooruitgang in Magazijnbeheer
Bij Made4Net zijn we gepassioneerd over het verkennen van de nieuwste technologieën in
magazijnbeheer. Of het nu gaat om geavanceerde scanners, robots of augmented
reality-oplossingen zoals Google Glass, we streven ernaar voorop te lopen in de sector en onze
klanten te voorzien van de nieuwste tools.

Flexibiliteit voor de toekomst:
Onze systemen zijn ontworpen met het oog op zowel huidige als toekomstige technologieën.
Deze flexibiliteit verzekert dat, ongeacht de technologische vooruitgang, onze klanten altijd
voorzien zijn van de beste en meest up-to-date oplossingen voor hun magazijnbeheer.
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